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 کندد  ابتدا به چه نشانه هایی توجه می.وقتی که با کسی آشنا می شوید
ی برای ارزیایر هستند  آیا این نشانه ها ، شاخص های معتبر
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ت ارتباطا/ حالات بدیی 
کلامی  غبر

حالت نگاه 
 (بدانات کلامی زبان

  (لباس)نوع پوشش 

دست ها  

ه  ...و غبر



چه نوع اطلاعایی می تواند مفدد و مورد توجه باشد 
آیا به سایر اطلاعات می توان اعتماد کرد 
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چه نوع اطلاعایی می تواند مفدد و مورد توجه باشد 
آیا به سایر اطلاعات می توان اعتماد کرد 

 ونه ، بعنوان نم(: شندده ها)دانش و شناخت قبلی به شخص

ا گفته توصدفایی که یک دوست در باره ی آن شخص به شم

.است

یک: شناخت به شخص یا اشخاصی شبده به او 
ً
جنایت کارمثلا

شهود یا برداشت احساسی

مانند داستان یا خاطره ی فردی: یک نوشته
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محاسن و معایب نشانه های خاص اجتماعی

و نارسایی های پس از بحث درباره ی ارزیایر هایی که از یک شخص صورت داده ایم ، می داندم که باید به نقاط قوت

.نشانه های اجتماعی توجه خاص داشته باشدم
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 در خصوص محاسن و معایب شاخص هایی که بر اساس آنها ، درب
ً
اره ی لطفا

ی ، قضاوت کرده ایم ، بحث کندد .فردی معیر
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:زبان بدن
ا ا این شخص در حال ندایش است ی

سرما خورده است 

:نتایج مهم

   

:توجه داشته باشدد
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:زبان بدن
ا ا این شخص در حال ندایش است ی

سرما خورده است 

:نتایج مهم

 انیت، را بلند به عنوان مثال مشت گره کرده زمان عصب)حرکت و حالت می تواند بر مفهوم کلمات
ی آوردن سر کردن دست هنگام سلام،  .تأکدد کند( زمان ندایشپاییر

:توجه داشته باشدد
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ی آوردن سر کردن دست هنگام سلام،  .تأکدد کند( زمان ندایشپاییر

با این )یت را حرکات وحشدانه می تواند عصبان: نشانه های غبر مستقدم اغلب معتی دار هستند
 باید آگاهی داشت

ی
انه ای از نشان دهد، قوز کردن می تواند نش!( وجود، از تفاوت های فرهنگ
ی باشد .اعتماد به نفس پاییر

:توجه داشته باشدد
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ی باشد .اعتماد به نفس پاییر

:توجه داشته باشدد

زبان بدن می تواند منجر به تفسبر نادرست شود .
عدت جلوتری کسی که با اعتماد به نفس بالا به نظر می رسد ممکن است در وض: به عنوان مثال

.نظر برسانندقرارگرفته باشد و یا ناهنجاری های جسمی می تواند اعتماد به نفس فرد را کم به
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:نتایج مهم:اظهارات نوشته شده

   

:مثال
“!ندهخدلی سخت انجام کار ”

، دلسوزانه ی  کنایه آمبر
و یا یر عباریی

منظور 

:توجه داشته باشدد
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:نتایج مهم:اظهارات نوشته شده

ما در مورد آن چه می نویسدم بیشبی از آن چه که می گویدم، فکر می کندم 
ً
.غالبا

:مثال
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:نتایج مهم:اظهارات نوشته شده
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ً
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، دلسوزانه ی  کنایه آمبر
و یا یر عباریی

منظور 

:توجه داشته باشدد

ر به نتایج با این حال، این می تواند منج. گاهی اوقات برای درک معنا، باید خط به خط بخواندد
!نادرست شود
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:نتایج مهم:اظهارات نوشته شده

ما در مورد آن چه می نویسدم بیشبی از آن چه که می گویدم، فکر می کندم 
ً
.غالبا

:مثال
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!نادرست شود

 اطمینان یک“ لحن”یک مطالعه جدید نشان می دهد که نویسندگان و خوانندگان ایمدل در مورد
درصدی وجود دارد که کمی بالاتر از شانس 56در واقع یک همخوایی در حدود . زیادی دارند

!است
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/  اطلاعات قبلی در مورد افراد 
(تعصبات)فرهنگ مشابه 

:نتایج مهم

   

ا نمونه مسلمانان، نمونه آلمایی ه

:توجه داشته باشدد

   



 در خصوص محاسن و معایب شاخص هایی که بر اساس آنها ، درب
ً
اره ی لطفا

ی ، قضاوت کرده ایم ، بحث کندد .فردی معیر

(قسمت دوم... )همدلی کردن–6آموزش فراشناخت  16

/  اطلاعات قبلی در مورد افراد 
(تعصبات)فرهنگ مشابه 

:نتایج مهم

ی فرهنگ های مختلف و یا گروه های قومی به درک افرادی که به آن گروه ت علق دارند، دانسیی
ی اجتماعی نانوشته خاص خود را دارد. کمک می کند ، قوانیر

ی
.هر فرهنگ

ا نمونه مسلمانان، نمونه آلمایی ه

:توجه داشته باشدد
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/  اطلاعات قبلی در مورد افراد 
(تعصبات)فرهنگ مشابه 

:نتایج مهم

ی فرهنگ های مختلف و یا گروه های قومی به درک افرادی که به آن گروه ت علق دارند، دانسیی
ی اجتماعی نانوشته خاص خود را دارد. کمک می کند ، قوانیر

ی
.هر فرهنگ

ا نمونه مسلمانان، نمونه آلمایی ه

:توجه داشته باشدد

ه از برخی افرادی که یک دین خاص دارند و یا افرادی ک! مردم اغلب غبر کلیشه ای عمل می کنند
صب هستند؛ به عنوان مثال، مسلمانان متع. )کشورها هستند، گاهی با تعصبات مواجه می شوند

(. در ایالات متحده آمریکا مردم متکبر هستند و تنها مواد غذایی آشغال می خورند



!  عتماد کردنمی توان بطور کامل ا( مثل زبان)به هیچ یک از جنبه هایی که پیش از این مورد بحث قرار گرفت …

د !انسان باید تمام جنبه ها را در نظر گبر

ایط پدچدده بهبی قضاوت کندم ...ولی ترکدب آنها به ما کمک می کند بتواندم در سرر

!ظاهری و واقعی
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چرا این اعمال را انجام می دهدم 

نه همه ی آنها ، در ، ولی( بویژه افراد روان پریش)مطالعات نشان داده اند که بسداری از مبتلایان به بدماری های روایی 

:ابعاد زیر مشکل دارند

 (نظبر خوشحالی یا ناراحتی )مشکل در شناسایی و ارزیایر بدان و حالات چهره ی دیگران
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 (نظبر خوشحالی یا ناراحتی )مشکل در شناسایی و ارزیایر بدان و حالات چهره ی دیگران

ه ها و فعالدت های آیی دیگران از رفتار فعلی آنها ی مشکل در استنتاج انگبر
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می ( سایکوز)چگونه عدم همدلی سبب تشدید سوء تعببر در خلال روان پریسیر 
شود  چند مثال
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شما هم می تواندد یک تجربه شخصی در این زمینه بدان کندد 

ی بهنگام ابتلای به روانب  (واقعه)رخداد  سایر تبیینات(  سایکوز)یسیر تبییر

ما، پزشک پس از صحبت کردن با ش
وع به خندیدن ک .ردندبا پرستار سرر

، پزشک و پرستار در “ .آن ها به من می خندیدند”   تصادفی
ً
ی به طور کاملا مورد چبر

.دیگری صحبت می کردند

د و عابر دو بار به شما نگاه می کن
.  سپس دور می زند

شما معتقدید که مرد شما را تعقدب می
.کند

ه شما در عابر پداده کنجکاو شده است، به این دلدل ک
ی نگاه او وحشت زده به نظر می رسدد ر می او ب. اولیر
.  گردد تا بفهمد چه مشکلی پیش آمده است

ا از شخص در اثر نور خورشدد، بر حسب تصادف و ی.این یک علامت هشدار دهنده است.شخصی به شما چشمک می زند
. روی علاقه چشمک زده است



تمرین

ی نشان داده می شود آمبر ی
.در ادامه ، تصاویر طبی

بگوئدد که شخصیت های داستان چه فکرهایی در باره ی یکدیگر می کنند 
ً
.لطفا
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تمرین

ی نشان داده می شود آمبر ی
.در ادامه ، تصاویر طبی

بگوئدد که شخصیت های داستان چه فکرهایی در باره ی یکدیگر می کنند 
ً
.لطفا

نکته ی مهم

 ی اطلاعایی که در اختدارتان قرار داده می شود و اطلاعایی که هریک از شخصیت ها در باره ی دیگری شما باید بیر

.دارند ، تمایز قایل شوید
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تمرین

ی نشان داده می شود آمبر ی
.در ادامه ، تصاویر طبی

بگوئدد که شخصیت های داستان چه فکرهایی در باره ی یکدیگر می کنند 
ً
.لطفا

نکته ی مهم

 ی اطلاعایی که در اختدارتان قرار داده می شود و اطلاعایی که هریک از شخصیت ها در باره ی دیگری شما باید بیر

.دارند ، تمایز قایل شوید

 برای ارایه ی پاسخی روشن به چه اطلاعات دیگری نداز می باشد
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آیا حق با آنها است ...ممکن است مردم چه فکری بکنند

.مردی که اضافه وزن دارد، از روی صندلی می افتد: مثال

او گنده 
!است 



!او گنده است

. مردی که اضافه وزن دارد، از روی صندلی می افتد
...ممکن است مردم چه فکری بکنند 
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ی است:به احتمال زیاد .مرد بیش از حد برای صندلی سنگیر

.او بر روی صندلی خود کج نشسته بود و صندلی بیش از حد شکننده بود: کمبی احتمال دارد که

رض بعدد است زیرا این ف–پایه های صندلی با اره بریده شده است : استدرستفرض بسدار بعدد که کسی ممکن است داشته باشد، اما 
!هیچ کس پسری را که در تصویر اول پایه های صندلی را بریده بود، مشاهده نکرد

او گنده 
!است 



 ادامه دهدم
ً
!لطفا

(قسمت دوم... )همدلی کردن–6آموزش فراشناخت  27



(قسمت دوم... )همدلی کردن–6آموزش فراشناخت  28

د ممکن است در این وضعدت زن چه احساسی داشته باش

ی است !چراغ سبر
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مرد ممکن است چه فکری بکند 

مه آیا شما آن پرسشنا
یت ناراحت کننده رضا
شغلی را دیده اید 

 
ً
آیا می شود لطفا

ب کی بگویدد این کتا
لازم است 

من سوالات احمقانه 
!را پاسخ نمی دهم
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مرد ممکن است چه فکری بکند 

مه آیا شما آن پرسشنا
یت ناراحت کننده رضا
شغلی را دیده اید 

 
ً
آیا می شود لطفا

ب کی بگویدد این کتا
لازم است 

من سوالات احمقانه 
!را پاسخ نمی دهم
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 فوتبال بازی می کتی 

(به زبان آلمایی )

 چه فکری می کند
ً
 کند آیا درست فکر می...نگهبان پارک احتمالا

من هستم
تو هستی 

A1کلاس انگلیسی 
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 فوتبال بازی می کتی 

(به زبان آلمایی )

 چه فکری می کند
ً
 کند آیا درست فکر می...نگهبان پارک احتمالا

من هستم
تو هستی 

A1کلاس انگلیسی 
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ی فکر می کند ی آیا او درست فکر می کند ...مردی که در جلوی تصویر ایستاده به چه چبر
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ی فکر می کند ی آیا او درست فکر می کند ...مردی که در جلوی تصویر ایستاده به چه چبر
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ی نداز مادر چه فکری می کند  آیا برای پاسخ به اطلاعات بیش بی
دارید 

 
ً
من کاملا
احساس 
!نمبدماری می ک

!  وعزیزم بددار ش
باید بری 
دماسنج را آوردم، برمی!مدرسه

را گردم تا دمای بدنت
ی کنم !اندازه گبر  
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ی نداز مادر چه فکری می کند  آیا برای پاسخ به اطلاعات بیش بی
دارید 

 
ً
من کاملا
احساس 
!نمبدماری می ک

!  وعزیزم بددار ش
باید بری 
دماسنج را آوردم، برمی!مدرسه

را گردم تا دمای بدنت
ی کنم !اندازه گبر



کلدپ ویدئویی : اختداری 

س: اختداری می باشندپس از کلدپ هاي ویدئویی نمایش داده شده مرتبط با موضوع امروز در وب سایت زیر قابل دسبی

 
ی

:نمایش ویدئو، شما می تواندد در مورد چگونگ
http://www.uke.de/mct_videos

.ارتباط آن با موضوع امروز بحث کندد
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:برای مربدان[

.است برای همه مخاطبان و در تمام فرهنگ ها مناسب نباشدبرخی از کلدپ ها حاوی حرف هایی است که ممکن
.[لطفا با دقت فدلم ها را قبل از نشان دادن روی صفحه نمایش خودتان ببیندد

http://www.uke.de/mkt_videos
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مردی که با سگ قدم می زند ممکن است چه فکری کند 
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مردی که با سگ قدم می زند ممکن است چه فکری کند 
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و آیا درست فکر می کند ...مردی که در تصویر آخر است چه فکری می کند 

خانم مدلر، می توانم شما را به یک
فنجان قهوه دعوت کنم 

امه برای امروز برن! متأسفم
.دیگری دارم

LisaKarin

Karin
Lisa
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و آیا درست فکر می کند ...مردی که در تصویر آخر است چه فکری می کند 

خانم مدلر، می توانم شما را به یک
فنجان قهوه دعوت کنم 

امه برای امروز برن! متأسفم
.دیگری دارم

LisaKarin

Karin
Lisa



 روزمره
ی

انتقال دانش به زندکی

هدف های رفتاری

ت ایجاد می شوند که انسان ها حدس های نادرس
ّ
تی از ذهندت بسداری از سوء تفاهم ها و حتی تعارض ها به این عل

نان انتظار بعنوان مثال اگر به دوست خود اطلاع ندهدد که حال شما بد است، نمی تواندد از آ). دیگران می زنند

 کنند
ی

(!داشته باشدد که به شما رسددکی
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 روزمره
ی

انتقال دانش به زندکی

هدف های رفتاری

ت ایجاد می شوند که انسان ها حدس های نادرس
ّ
تی از ذهندت بسداری از سوء تفاهم ها و حتی تعارض ها به این عل

نان انتظار بعنوان مثال اگر به دوست خود اطلاع ندهدد که حال شما بد است، نمی تواندد از آ). دیگران می زنند

 کنند
ی

(!داشته باشدد که به شما رسددکی

ایط پدچدده ی اجتماعی را از منظری متفاوت ارزیایر کندد و به هرگونه اطلاعات م ایط سعی کندد سرر رتبط با آن سرر

.یافتد هر قدر اطلاعات مورد توجه شما بیشبی باشد، احتمال قضاوت صحیح تر افزایش خواه. توجه کندد
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 روزمره
ی

انتقال دانش به زندکی

هدف های رفتاری

ت ایجاد می شوند که انسان ها حدس های نادرس
ّ
تی از ذهندت بسداری از سوء تفاهم ها و حتی تعارض ها به این عل

نان انتظار بعنوان مثال اگر به دوست خود اطلاع ندهدد که حال شما بد است، نمی تواندد از آ). دیگران می زنند

 کنند
ی

(!داشته باشدد که به شما رسددکی

ایط پدچدده ی اجتماعی را از منظری متفاوت ارزیایر کندد و به هرگونه اطلاعات م ایط سعی کندد سرر رتبط با آن سرر

.د یافتهر قدر اطلاعات مورد توجه شما بیشبی باشد، احتمال قضاوت صحیح تر افزایش خواه. توجه کندد

درک ما از محدط اطرافمان است : توجه 
ی

مثال، چگونه به عنوان)وضعدت فعلی خلق و خوی ما تحت تاثبر چگونگ

(.یک فرد را ارزیایر می کندم
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چه باید کرد ( سایکوتدک)با بدماران روان پریش 

یسیر )زمایی که شخصی به یک بدماری سایکوتدک  یگران را غلط تعببر مبتلا می باشد، اعمال و حالات چهره ای د( روانب 

.می کنند

ندمی خواهند مرا آنها “: ندل احساس وحشت می کند، او احساس می کند که: مثال ”.بگبر

ه می زد برای اینکه شناخته نشود: سابقه .ندل وحشت زده برای هفته ها بود و عینک های تبر

.از آنجایی که رفتار عجدب و غریتر داشت، توجه ویژه ای را به خود جلب می کرد: اما

 انسان جایزالخطا می باشد
ً
.ختلف بنگریمبنابراین سعی کندم مسائل را از منظرهای م! هر انسایی خطا می کند، اساسا
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از توجه و همکاری شما متشکریم

:برای مربدان

 بە خۆڕایی ) COGITOناساندیی کاربەرنامەی. تکایە ۆرکشیتەکان دهربکە
(.دابەزاندیی
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www.uke.de/mct_app
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Name Photographer/Artist
Name Fotograf/Künstler

Source/
Quelle

Picture Name/
Name des Bildes

CC = used with corresponding creative commons 
license; PP = used with personal permission of artist
CC = genutzt unter creative commons Lizenz, PP = 
verwendet mit persönlicher Zustimmung des Künstlers

Description/Kurzbeschreibung

Lili Vieira de Carvalho flickr Tattoo poser CC Rocker

- - - - - - - - -
Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Praying – being cold/Beten - Frieren

Muffet flickr letters CC
Written statements (old, handwritten letters)/Schriftliche 
Äußerung (alte, handgeschriebene Briefe) 

don2g flickr turkish parade CC
„typical turkish/muslim ” (turkish parade)/“Typisch türkisch ” 
(türkische Parade)

stephcarter flickr
Froehliche Weihnachten!!! 
(Day 44)

CC
„typical german ” (woman in dirndl dress)/„Typisch deutsch “ 
(Frau in Dirnd)

Britta Block - - - - - -
Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strip: library/Bildergeschichte: Bücherei

M.A./ Christin Hoche - - - - - -
Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strips: car, illness/Bildergeschichten Auto, Krankheit

L. Müller - - - - - -
Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strip: museum/Bildergeschichte: Museum

Marina Ruiz-Villarreal - - - - - -
Produced for the MCT/Anfertigung für das MKT; © 
Arbeitsgruppe Neuropsychologie

Comic strip: overweight man, football, burglary, 
twins/Bildergeschichten: dicker Mann, Fußball, Einbruch, Zwillinge 

Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude! 
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use 
their work under the “fair use” policy.
Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Künstler reproduziert, wofür wir uns 
herzlich bedanken möchten! Eine vollständige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoßen haben, so bitten wir dies vielmals 
zu entschuldigen und bitten nachträglich um die Verwendungserlaubnis. 


