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Quando vocé conhece alguém, para onde olha primeiro?
Como podem essas pistas ser fiaveis para uma boa avaliacao?
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Quando vocé conhece alguém, para onde olha primeiro?
Como podem essas pistas ser fiaveis para uma boa avaliacao?

maos?
olhos?
linguagem?
linguagem corporal/
postura?
roupa?

outro?...
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Que outras fontes de informacao podem ser consideradas?
Atée que ponto sao fidedignas?
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Que outras fontes de informacao podem ser consideradas?
Atée que ponto sao fidedignas?

* conhecimento prévio sobre a pessoa (boato): por
exemplo, um comentario de um amigo

e conhecimento prévio sobre pessoas/grupos
semelhantes: ex. Rapper

e “sensacao visceral”/intuicdo

* algo escrito: por exemplo a partir de emails ou de
“chats” da internet
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Vantagens e Desvantagens de certas pistas sociais

Depois de termos discutido previamente os aspectos que contribuem para a apreciacao de
uma pessoa, pretendemos agora focar os pontos fortes e fracos destas pistas sociais.
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Linguagem: Pista Importante:
O que alguém diz e como ele/ela 599
diz isso — ‘ o
Exemplo: Atencao:
O povo ndo tém 399

pdo...porque é que ndo
comem bolo?

Atribuido a Marie Antoinette (1755-
1793); sarcasmo, ingenuidade,
desconhecimento das condi¢cdes de
vida dos pobres?
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Linguagem:
O que alguém diz e como ele/ela
diz isso — ‘

Exemplo:

O povo ndo tém
pdo...porque é que ndo
comem bolo?

Atribuido a Marie Antoinette (1755-
1793); sarcasmo, ingenuidade,
desconhecimento das condi¢cdes de
vida dos pobres?

Pista Importante:
Conteudo: A linguagem € muito importante para a comunicacao directa.

Tom: Entoacdo (sarcastico, convencido), escolha das palavras
(arrogante, factual, etc.) podem dizer muito sobre a pessoa.

Atencao:

?7??
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Linguagem:
O que alguém diz e como ele/ela
diz isso — ‘

Exemplo:

O povo ndo tém
pdo...porque é que ndo
comem bolo?

Atribuido a Marie Antoinette (1755-
1793); sarcasmo, ingenuidade,
desconhecimento das condi¢cdes de
vida dos pobres?

Pista Importante:
Conteudo: A linguagem € muito importante para a comunicacao directa.

Tom: Entoacdo (sarcastico, convencido), escolha das palavras
(arrogante, factual, etc.) podem dizer muito sobre a pessoa.

Atencao:

Conteldo: Devido a honestidade e aos mal entendidos, existe
frequentemente uma diferenca entre o que as pessoas pensam e o que
elas na realidade dizem.

Tom: Algumas pessoas transmitem pouca emocao ao falar - ainda que
possam ser pouco expressivas ( “humor seco”, como na doenca de
Parkinson).
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Conhecimentos préevios sobre uma = Pista Importante:
pessoa especifica 599

Atencao:

P77
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Conhecimentos préevios sobre uma = Pista Importante:

essoa especifica . , . .
P P * (O conhecimento prévio pode ajudar a fazer um juizo de uma pessoa,

particularmente se conheceu anteriormente essa pessoa numa
situacao idéntica.

Atencao:

P77
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Conhecimentos préevios sobre uma = Pista Importante:

essoa especifica . , . .
P P * (O conhecimento prévio pode ajudar a fazer um juizo de uma pessoa,

particularmente se conheceu anteriormente essa pessoa numa
situacao idéntica.

Atencao:

* As pessoas podem agir de maneira diferente dependendo da
situacao, do humor ou simplesmente do acaso. Ninguém esta
sempre feliz vs. triste ou bem vs. mal em cada situacao. Uma pessoa
pode ser muito extrovertida com a sua familia e ao mesmo tempo
ser muito timida com os amigos, ou vice-versa. As vezes até vocé
pode ser surpreendido sobre si proprio.
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Intuicao Pista Importante:

P77

Atencao:
N . P77

Os caes sao mencionados como

sendo capazes de sentir se as

pPess0as sao Ou hao uma ameaca.
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Intuicao

Divertido, assustador?
Depende do seu humor!

%
4

ex. Filme de Terror (“A
coisa”)

Medo @ Prazer

Memoaria de um circo

Pista Importante:

* Alintuicdao pode ser entendida como um conhecimento baseado na
experiéncia. Por vezes o nosso instinto pode ser melhor que a nossa
razao!

Atencao:

P77
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Intuicao Pista Importante:

* Alintuicdao pode ser entendida como um conhecimento baseado na
experiéncia. Por vezes o nosso instinto pode ser melhor que a nossa

razao!
Divertido, assustador?
Depende do seu humor! -
U Atencao:
Medo Prazer * As nossas emocdes no momento podem influenciar a

percepcao/pensamento; por exemplo:
1. Raiva: tendéncia para se sentir mal entendido; desconfianca.
2. Depressao: tudo parece “mais escuro” do que na realidade é.

= ;.{v
ex. Filme de Terror (“A Meméria de um circo
coisa”)
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Por favor, discuta as vantagens e desvantagens das seguintes
caracteristicas para fazer um juizo sobre uma pessoa

Intuicao Pista Importante:

* Alintuicdao pode ser entendida como um conhecimento baseado na
experiéncia. Por vezes o nosso instinto pode ser melhor que a nossa

razao!
Divertido, assustador?
Depende do seu humor! -
U Atencao:
Medo Prazer * As nossas emocdes no momento podem influenciar a

percepcao/pensamento; por exemplo:
1. Raiva: tendéncia para se sentir mal entendido; desconfianca.
2. Depressao: tudo parece “mais escuro” do que na realidade é.

'*T'v . - . e Devemos ouVvir os nosso instintos mas nao devemos confiar neles
ex. Filme de Terror (“A Meméria de um circo

coisa”) cegamente.
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Aparéncia e realidade!

... nenhum dos aspectos discutidos anteriormente (e.g., linguagem) podem ser totalmente
confiaveis isoladamente!

* Devemos considerar todos os aspectos! Em conjunto, eles ajudam a julgar uma situacao
complexa...
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Porque estamos a fazer isto?

Estudos mostram que muitas pessoas (mas nem todas!) com problemas de salde mental
(especialmente psicose) tem problemas nas seguintes areas:

e Dificuldades em detectar e avaliar a expressao facial dos outros (e.g., alegria, tristeza).
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Porque estamos a fazer isto?

Estudos mostram que muitas pessoas (mas nem todas!) com problemas de salde mental
(especialmente psicose) tem problemas nas seguintes areas:

e Dificuldades em detectar e avaliar a expressao facial dos outros (e.g., alegria, tristeza).

e Dificuldades em deduzir os motivos/ actividades futuras de outras pessoas a partir do seu
comportamento.
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HHHHHHH

Como a falta de empatia promove mas interpretacoes
durante a psicose - exemplos

Um homem no autocarro olha O perseguidor finalmente revela- O seu comportamento visivel (e.g.,
para si durante muito tempo. se. usar 6culos de sol), provocou que
tivessem olhado para si.

O chefe critica os seus erros. Vocé esta convencido que estd O chefe exagerou um pouco mas
prestes a ser despedido. ndo planeia despedi-lo —ele é
normalmente um pouco irritado.

Um amigo |é um artigo sobre Ele estava a apontar para as mas Pura coincidéncia — o seu amigo
maus resultados escolares. classificacdes que vocé teve na esta interessado nas noticias e ndo
escola. sabe acerca dos seus problemas
na escola.

Sera que alguém pode partilhar uma pequena experiéncia pessoal?
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HHHHHHH

Exercicio

* Aseguir vao-lhe ser apresentadas sequéncias comicas.

e Por favor, discuta o que as personagens na historia podem pensar umas das outras.
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* Aseguir vao-lhe ser apresentadas sequéncias comicas.
e Por favor, discuta o que as personagens na historia podem pensar umas das outras.

Importante

* Deve distinguir as informacdes que estao disponiveis para si, das informacao que as
personagens tém uma da outra!
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Exercicio

* Aseguir vao-lhe ser apresentadas sequéncias comicas.
e Por favor, discuta o que as personagens na historia podem pensar umas das outras.

Importante

* Deve distinguir as informacdes que estao disponiveis para si, das informacao que as
personagens tém uma da outra!

* Que informac0des adicionais sao necessarias para fornecer uma resposta definitiva?
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Doces! Boa, Eu odeio V—r 4‘\

obrigadal g doces....
2 E_ . W @
arm"' i
] n S
5 g (o) ?

O gue € que a menina provavelmente ira dar a avd no proximo
aniversario?
A avo vai ficar contente?
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Aniversario da Avo

O que a menina ira comprar a avo no proximo ano?

Doces! Boa,
obrigadal

b

Eu odeio
doces....

(2

-

(o)

Treino Metacognitivo 6 - Empatizar... |l

Provavelmente: Novamente uma caixa de doces porgue a avo ficou muito contente na

ultima vez.

Improvavel: A menina percebeu que a avé nao gostou de doces e por isso vai trazer-lhe

algo diferente no préximo aniversario.

25
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Vamos comecar!
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Como conseguirei ir
trabalhar agora?

Isto é
inaceitavel!

Sera o chefe insensivel? Precisamos de informacao
adicional para decidir?
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HHHHHHH

O que estara o policia a pensar...estara correcto ou
parcialmente correcto?
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dinheiroou
_ eudiparo...

Estara a empregada do banco com medo?
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Aviso! Uma tempestade
aproxima-se da costa!
Abandonem a praia!

Irdo o pai e o filho andar de barco?
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Opcional: video

Opcional: podemos encontrar videos que ilustram o topico hoje abordado na seguinte
pagina da web:
http://www.uke.de/mct_videos

ApOs a visualizacao do video, pode-se discutir de que forma esta relacionado com o topico
hoje abordado.

[Para os terapeutas:

A“\\V

Alguns videos contém linguagem que pode ndo ser apropriada para todos os tipos de
audiéncia e/ou para todas as culturas. Por favor avalie os videos antes de os mostrar]



http://www.uke.de/mkt_videos
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HHHHHHH

No ponto de vista do Jodo, onde € que a Ana viu o carro
dos gelados pela Ultima vez? No parque ou na igreja”?
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Podemos comer,
mae...estou cheio de
fomel

O gque esta a pensar a mae...estara ela correcta?

33
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HHHHHHH

Porque estava a bateria em baixo na primeira e na segunda
vez? Como é que o dono do carro interpretou a situacao?
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Transferéncia para a vida diaria

Objectivos de Aprendizagem:

* Muitos mal entendidos e mesmo conflitos surgem porque as pessoas supdem
incorrectamente o que esta na mente das outras pessoas (e.g., se vocé nao contar aos
seus amigos que se esta a sentir mal, nao pode esperar que eles sejam atenciosos!)
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Transferéncia para a vida diaria

Objectivos de Aprendizagem:

* Muitos mal entendidos e mesmo conflitos surgem porque as pessoas supdem
incorrectamente o que esta na mente das outras pessoas (e.g., se vocé nao contar aos
seus amigos que se esta a sentir mal, nao pode esperar que eles sejam atenciosos!)

* Tente avaliar as situacdes sociais complexas a partir de diferentes perspectivas e considere
todas as informac0des disponiveis. Quanto mais informacdes considerar, maior sera a
probabilidade de obter um julgamento adequado.
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Transferéncia para a vida diaria

Objectivos de Aprendizagem:

* Muitos mal entendidos e mesmo conflitos surgem porque as pessoas supdem
incorrectamente o que esta na mente das outras pessoas (e.g., se vocé nao contar aos
seus amigos que se esta a sentir mal, nao pode esperar que eles sejam atenciosos!)

* Tente avaliar as situacdes sociais complexas a partir de diferentes perspectivas e considere
todas as informac0des disponiveis. Quanto mais informacdes considerar, maior sera a
probabilidade de obter um julgamento adequado.

* Atencao: O nosso estado de humor no momento influencia a forma como
percepcionamos o0 ambiente (e.g., a forma como se avalia uma pessoa)
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O que tem isto a ver com a psicose?

Durante a psicose as pessoas estao em risco de interpretar incorrectamente ou de forma
excessiva as expressoes faciais e as accoes.

Exemplo: O Fabio sente-se ridiculo!

Antecedentes: O Fabio entrou na parte do aeroporto que se encontra a seguir a alfandega, onde se
encontravam pessoas a esperar e a olhar na sua direccao. Entretanto, duas delas comecaram a rir-se alto.

Mas: Como € obvio, a maioria das pessoas que estdao a espera encontram-se a observar 0s passageiros para
encontrar os seus amigos ou clientes. As duas pessoas que se estao a rir poderiam nao se ver ha muito tempo
ou poderiam estar a recordar as férias. Ou talvez o Fabio ainda estivesse a usar o chapeu das suas férias no
México.

“Todos nos cometemos erros” — avalie sempre as diferentes perspectivas.
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Obrigado pela sua atencao!

para los conductores:

Distribua as folhas de trabalho e introduza a aplicacao moével COGITO (gratuita para descarregar).

www.uke.de/mct_app

2 Download on the
. App Store

})0 Goog[c play
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zu entschuldigen und bitten nachtraglich um die Verwendungserlaubnis.

Llima flickr Psalmz cC Rapper
Thomas Hawk flickr Lips cC Red lips/Rote Lippen
Volker Henkel fotomoment.de emotionen PP Different facial expressions of 3 men/Verschiedene

Gesichtsausdriicke v. 3 Mannern

storm_gal flickr Wolf Dog CC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring cC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise CcC Evil clown/Boser Clown

def110 flickr Zirkus - circus CcC Circus/Zirkus
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Arbeitsgruppe Neuropsychologie neighbour/Bildergeschichten: GroRmutter, Unfall, schlechte

Nachrichten, Nachbar

--- --- --- Picture has been taken from the following book Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel
entliehen:

Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.),
Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer
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