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Cand faceti cunostinta cu cineva, de ce tineti seama? Puteti
avea incredere in aceste semnale/indicii?
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Cand faceti cunostinta cu cineva, de ce tineti seama? Puteti
avea incredere in aceste semnale/indicii?

Limbajul corporal/

comportare?

Ochi?

Maini? Limbajul?
Hainele?

alte?...
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Exista alte de surse de informatii? Sunt de incredere?
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Exista alte de surse de informatii? Sunt de incredere?

* Cunostinte prealabile despre persoana
respectiva (zvonuri): de exemplu ce v-a
povestit un prieten

* Cunostinte prealabile despre persoane
asemanatoare (de exemplu rapper)

* |ntuitie

* (Ceva scris: de exemplu email sau chat
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Avantaje si dezavantaje ale indiciilor/semnalelor de evaluare

Dupa ce am discutat cateva aspecte care contribuie la evaluarea unei persoane, ne vom
concentra asupra avantajelor si dezavantajelor acestor indicii.
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Limbajul/exprimari verbale: Aspect important:
Ce si cum spune cineva ceva 59
s
Exemplu: Atentie:
??7

Poporul nu are paine...de ce
nu mananca cozonac ?

Atribuit Marie Antoinette (1755-1793);
sarcasm, naivitate, nesiinta?
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Limbajul/exprimari verbale: Aspect important:
Ce si cum spune cineva ceva

Limba reprezinta un mod foarte important pentru comunicare. Tonul
(arogant, infumurat), alegerea cuvintelor (arogant, neutral) pot sa
“spuna” mult despre o persoana.

Exemplu: Atentie:

N 277
Poporul nu are paine...de ce T

NnU Mmananca cozonac ?

Atribuit Marie Antoinette (1755-1793);
sarcasm, naivitate, nesiinta?
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Limbajul/exprimari verbale:
Ce si cum spune cineva ceva

Exemplu:

Poporul nu are paine...de ce
NnU Mmananca cozonac ?

Atribuit Marie Antoinette (1755-1793);
sarcasm, naivitate, nesiinta?

Aspect important:

Limba reprezinta un mod foarte important pentru comunicare. Tonul
(arogant, infumurat), alegerea cuvintelor (arogant, neutral) pot sa
“spuna” mult despre o persoana.

Atentie:

Continutul: ce spunem nu corespunde adesea cu ceea ce gandim (buna-
cuviinta, neintelegeri etc.).

Intonatia: unele persoane au o intonatie mai monotona — pot insa sa
aibe emotii (“umor sec”; anumite boli: Morbus Parkinson).
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Cunostinte prealabile despre o Aspect important:
anumita persoana 595
Atentie:

277
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Cunostinte prealabile despre o Aspect important:

anumita persoana . . o .
P * Cunostinte prealabile despre o persoana ne usureaza

aprecierea/evaluarea acesteia, mai ales atunci cand am mai intalnit-
o intr-o situatie asemanatoare.

=Y Atentie:
' 227
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Cunostinte prealabile despre o Aspect important:

anumita persoana . . o .
P * Cunostinte prealabile despre o persoana ne usureaza

aprecierea/evaluarea acesteia, mai ales atunci cand am mai intalnit-
o intr-o situatie asemanatoare.

Atentie:

* (Oamenii se comporta diferit, fapt ce depinde de situatii, de
dispozitia sufleteasca si de intamplare. Nimeni nu este totdeauna si
peste tot prietenos respectiv rautacios. Cineva poate sa se comporte
intre prieteni foarte social, insa cu persoane straine timid sau
viceversa. Uneori suntem suprinsi de noi insine!
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Intuitie Aspect important:

277

Atentie:

277

Se presupune ca cainii pot sa
recunoasca intentiile oamenilor!
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Intuitie Aspect important:

* Intuitia poate fiinteleasa ca cunostinte adunate pe baza experientei de
viata. Uneori instinctul nostru este mai bun decat judecata!

: s A lel o _
vesel, simpatic, |nspa|mantator.u Atentie:
Dependent de starea emotionalal

77
Frica/Teama Fericire

Filmul de groaza Aminitire despre un circ
(IIES”)



Trening metacognitiv 6 — Empatie |l 15

Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Intuitie Aspect important:

* Intuitia poate fiinteleasa ca cunostinte adunate pe baza experientei de
viata. Uneori instinctul nostru este mai bun decat judecata!

vesel, simpatic, inspaimantator?

Atentie:
Dependent de starea emotionalal ¢
* Sentimentele momentane pot sa ne influenteaze perceptia/gandirea.
Frica/Teama Fericire Exemple:

1. Furie/manie: tendinta de a ne simtii neintelesi; neincredere.

2. Deprimare/depresie: totul apare “mai intunecat” decat in realitate.

Filmul de groaza Aminitire despre un circ
(IIES”)
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Discutati avantajele si dezavantajele urmatorului indiciu cu
privire la evaluarea unei persoane

Intuitie Aspect important:

* Intuitia poate fiinteleasa ca cunostinte adunate pe baza experientei de
viata. Uneori instinctul nostru este mai bun decat judecata!

vesel, simpatic, inspaimantator?

Atentie:
Dependent de starea emotionalal ¢
* Sentimentele momentane pot sa ne influenteaze perceptia/gandirea.
Frica/Teama Fericire Exemple:

1. Furie/manie: tendinta de a ne simtii neintelesi; neincredere.

= 2. Deprimare/depresie: totul apare “mai intunecat” decat in realitate.
' - A
'1-.\“v

* Trebuie sa tinem cont de instinctele noastre, insa sa nu ne bazam orbi pe
Filmul de groaza Aminitire despre un circ
(IIES”) ele-
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Aparenta si realitate!

... N0Oi nu ne putem baza pe nici unul singur din aspectele discutate (limba, limbajul corporal,
intuitia etc.)!

Este necesar sa luam toate aspectele in considerare!
Aceasta perspectiva ne ajuta sa luam o decizie in situatii complexe...
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HHHHHHH

Cu ce scop?

Studii arata ca multe (insa nu toate!) persoane cu boli psihice (mai ales psihoza):

* Au probleme privitoare la evaluarea expresiei sentimentelor altor persoane (de exemplu
fericire, tristete).
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HHHHHHHH

Cu ce scop?

Studii arata ca multe (insa nu toate!) persoane cu boli psihice (mai ales psihoza):

* Au probleme privitoare la evaluarea expresiei sentimentelor altor persoane (de exemplu
fericire, tristete).

* Au probleme sa recunoasca de ce alte persoane se comporta intr-un anumit mod.
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HHHHHHH

Exemple pentru modul in care dificultati in empatie
favorizeaza in psihoza evaluari gresite

Un om va priveste Persoanele care ma urmaesc Comportamentul propriu exagerat (de

indelungat in metrou. nu se mai ascund de mine. exemplu ochelari de soare) a provocat.

Seful va critica greselile. Convingerea ca veti fi Seful a reactionat axagerat, insa nu are de
concediat. gand sa va concedieze — el critica de felul lui.

Un prieten citeste un El face aluzii la notele scolare Coincidenta — stirea a trezit interesul acestui

articol despre note scolare = proaste ale dumneavoastra. prieten, care probabil nu stie de problemele

oroaste. scolare ale dumneavoastra.

Poate cineva sa ne descrie pe scurt din experienta proprie?
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HHHHHHH

Exercitiu

* \eti vedea o poveste ilustrata.

* Discutati despre ce gandesc persoanele din poveste cu privire |a alte persoane.
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* \eti vedea o poveste ilustrata.

* Discutati despre ce gandesc persoanele din poveste cu privire la alte persoane.

Important:

* Tineti cont de faptul ca persoanele din ilustratii nu poseda aceleasi cunostinte ca si
dumneavoastra.
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* \eti vedea o poveste ilustrata.

* Discutati despre ce gandesc persoanele din poveste cu privire la alte persoane.

Important:

* Tineti cont de faptul ca persoanele din ilustratii nu poseda aceleasi cunostinte ca si
dumneavoastra.

 Ce fel de informatii suplimentare sunt necesare pentru a da un raspuns definitiv?
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HHHHHHHH

Mi-e nu-mi
plac pralin
deloc...

eeo
Lo t

~

Ce cadou va primi bunica de ziua ei de nastere de |la nepoata ei anul
viitor? Se va bucura bunica?
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HHHHHHHH

- Mi-e nu-mi

Praline! plac pralin
O, multumesc! de loc...

. L
A £ .
e
A ‘ i
ﬂ
‘o 3
J

Ce cadou va primi bunica de ziua ei de nastere de |la nepoata ei anul
viitor? Se va bucura bunica?



AAAAAAAAA

Ziua de nastere a bunicii

Ce cadou va primi bunica de ziua ei anul viitor?

Praline!
O, multumesc!

Probabil: din nou o cutie cu praline pentru ca s-a bucurat.

Mi-e nu-mi
plac pralin
deloc...

e
-~ -

q¢
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Neprobabil: Nepoata a observat ca bunicii nu-i plac pralinele si o sa-i faca un alt cadou.



Trening metacognitiv 6 — Empatie Il 27 m

Acum Tncepem!
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AAAAAAAAA

E de
neacceptat!

Are seful o inima rece? Avem nevoie de mai multe
informatii pentru a ne decide definitiv?
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AAAAAAAAA

E de
neacceptat!

Are seful o inima rece? Avem nevoie de mai multe
informatii pentru a ne decide definitiv?
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|

|

DO NN

R

Cum sa ma
concentrez pe
munca mea acum?

S S A A A A

E de
neacceptat!

Are seful o inima rece? Avem nevoie de mai multe
informatii pentru a ne decide definitiv?

30
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HHHHHHH

Ce crede politistul...are complet dreptate, are doar
partial dreptate?
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HHHHHHH

Ce crede politistul...are complet dreptate, are doar
partial dreptate?
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HHHHHHH

Ce crede politistul...are complet dreptate, are doar
partial dreptate?
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HHHHHHH

Ce crede politistul...are complet dreptate, are doar
partial dreptate?
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Da-mi banii
saute
\_ Tmpusc...

li este frica functionarei de banca?
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HHHHHHH

" Joaci-te cu
placere,
N\, baiatule.

Da-mi banii
saute
1\ Tmpusc...

- -

< 1

s

Ii este frica functionarei de banc3?
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HAMBURG

Vor merge tatal si fiul cu barca?
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HAMBURG

Atentie! Se apropie o
furtuna! Parasiti plaja!

Vor merge tatal si fiul cu barca?



Trening metacognitiv 6 — Empatie Il 39
Optional: videoclip

Optional: pe pagina urmatoare se gasesc videoclipuri care se preocupa cu tema actuala:
http://www.uke.de/mct videos

Dupa ce vedeti videoclipurile puteti sa discutati ce legatura au cu tema actuala.

[pentru cei care conduc grupa:

A“\\V

unele videoclipuri au un limbaj care nu este adecvat pentru toate persoanele din culturi
diverse. Selectati inainte videoclipurile care se potrivesc.]


http://www.uke.de/mkt_videos
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HHHHHHH

Unde crede John ca a vazut Mary ultima oara masina cu
inghetata? La locul de joaca sau la biserica?
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Mama, nu putem sa
incepem? Eu nu mai
pot de foame!

Ce crede mama...are dreptate?
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HHHHHHH

De ce a fost bateria prima si a doua oara descarcata? Cum isi explica posesorul
masinii situatia?
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Transferul Tn viata de zi cu zi

Obiective:

* Multe neintelegeri sau chiar conflicte se nasc pentru ca nu dispunem de aceleasi
cunostinte (de exemplu, daca nu le spun prietenilor cd nu-mi merge bine, nu pot sa astept
sd md menajeze!).
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Transferul Tn viata de zi cu zi

Obiective:

* Multe neintelegeri sau chiar conflicte se nasc pentru ca nu dispunem de aceleasi
cunostinte (de exemplu, daca nu le spun prietenilor cG nu-mi merge bine, nu pot s astept
sd ma menajeze!).

* Pentru a evalua situatii complexe este important sa incercam sa le apreciem din
perspective diferite si sa tinem cont de cat mai multe informatii.
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Ce legatura are aceasta cu psihoza?

Persoane cu psihoza (insa nu toate!) interpreteaza des gresit expresiile (faciale) si faptele
altor oameni.

Exemplu: Matei se simte batjocorit de lume!

De ce: Matei paseste in sala de sosire a aeroportului unde se asteapta pasagerii. Lumea care
asteapta se uita in directia lui si doua persoane incep sa rada zgomotos.

Insa: Lumea care asteapta se uita sa vada daca au sosit prietenii sau persoanele pe care le
asteapta. Poate ca cele doua care rad nu s-au vazut de mult timp. Poate ca Matei poarta un
sombrero din concediul in Spania.

“A gresii este omeneste” —incercati sa {ineti cont de alte pareri.
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Va multumim pentru atentia dumneavoastra!

pentru cei care conduc grupa:

Va rugam sa distribuiti fisele de lucru. Prezentati aplicatia noastra COGITO (se descarca gratuit).

www.uke.de/mct_app

2 Download on the
. App Store

})0 Goog[c play




Trening metacognitiv 6 — Empatie Il 47
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Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude!
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use
their work under the “fair use” policy.

Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Kinstler reproduziert, wofir wir uns
herzlich bedanken mochten! Eine vollstandige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoRen haben, so bitten wir dies vielmals

zu entschuldigen und bitten nachtraglich um die Verwendungserlaubnis.

Llima flickr Psalmz cC Rapper
Thomas Hawk flickr Lips cC Red lips/Rote Lippen
Volker Henkel fotomoment.de emotionen pp Different facial expressions of 3 men/Verschiedene

Gesichtsausdriicke v. 3 Mannern

storm_gal flickr Wolf Dog cC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring cC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise CcC Evil clown/Boser Clown

def110 flickr Zirkus - circus CcC Circus/Zirkus

Marina Ruiz-Villarreal --- --- Produced for the MCT/Anfertigung fir das MKT; © Comic strips: grandmother, accident, bad news,
Arbeitsgruppe Neuropsychologie neighbour/Bildergeschichten: GroRmutter, Unfall, schlechte

Nachrichten, Nachbar

--- --- --- Picture has been taken from the following book Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel
entliehen:

Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.),
Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer

M.A./Christin Hoche --- --- Produced for the MCT/Anfertigung fiir das MKT; © Comic strips: bank, boating, sausage/Bildergeschichten Bank,
Arbeitsgruppe Neuropsychologie Bootfahren, Wurst
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