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HHHHHHH

Quan coneixem a una nova persona...
En que ens fixem primer? Quina fiabilitat ofereixen els senyals?
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HHHHHHH

Quan coneixem a una nova persona...
En que ens fixem primer? Quina fiabilitat ofereixen els senyals?

llenguatge
corporal?

ulls?

mans? llenguatge?

vestimenta?

altres?...
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HHHHHHH

Quines altres fonts d'informacio s'han de considerar?
Quina fiabilitat ofereixen aquestes fonts?
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Quines altres fonts d'informacio s'han de considerar?
Quina fiabilitat ofereixen aquestes fonts?

El coneixement previ sobre aquesta persona.
Ex: comentaris fets per altres persones que
la coneixen.

El coneixement previ sobre persones
semblant. Ex: rapers

Intuicio o pressentiment

Alguna cosa escrita: per exemple d'e-mails o
xats d'internet
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Avantatges i desavantatges d'aquests factors

Acabem de discutir els aspectes que contribueixen a l'avaluacio d'una persona. Ara ens
centrarem en els punts forts i debils de cadascun d'aquests factors.
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Llenguatge: Clau important:
El que algu diu, com ho diu...

7Y
' g =
Exemple: Atencio:
El poble no té pa per 7Y

menjar... que mengin
pastissos.

Maria Antonieta (1755-1793). Es sarcasme,
ingenuitat o desconeixement de les
condicions de vida de les persones pobres?
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Llenguatge: Clau important:
El que algu diu, com ho diu...

Contingut: El llenguatge és molt important en la comunicacio directa.

To: Entonaciod (sarcasme), eleccié de paraules (fets, arrogancia, etc.) pot
dir-te molt d'una persona.

Exemple: Atencio:

El poble no té pa per 7Y
menjar... que mengin

pastissos.

Maria Antonieta (1755-1793). Es sarcasme,
ingenuitat o desconeixement de les
condicions de vida de les persones pobres?
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Llenguatge: Clau important:
El que algu diu, com ho diu...

Contingut: El llenguatge és molt important en la comunicacio directa.

To: Entonaciod (sarcasme), eleccié de paraules (fets, arrogancia, etc.) pot
dir-te molt d'una persona.

Exemple: Atencio:

El poble no té pa per
menjar... que mengin
pastissos.

Contingut: Degut a la cortesia i els malentesos, sovint existeix una
diferencia entre el que la gent pensa i el que realment diu.

To: Algunes persones transmeten poca emocio al parlar, malgrat aixo

Maria Antonieta (1755-1793). Es sarcasme, ~ Poden ser emocionals en el fons (“humor sense expressio”, la malaltia

ingenuitat o desconeixement de les de Parkinson).
condicions de vida de les persones pobres?
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Coneixement previ respecte a una | Clau important:

persona espeC|f|ca 277

Atencio:

P77
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HAMBURG .

Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Coneixement previ respecte a una | Clau important:

ersona especifica . . . o
P P * Els coneixements previs ens poden ajudar a fer un judici sobre una

persona, sobretot si has conegut a aquesta persona en una situacio
similar abans.

Atencio:

P77
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Coneixement previ respecte a una | Clau important:

ersona especifica . . . o
P P * Els coneixements previs ens poden ajudar a fer un judici sobre una

persona, sobretot si has conegut a aquesta persona en una situacio
similar abans.

Atencio:

* Les persones poden actuar de forma diferent depenent de la
situacio o del seu estat d'anim actual o simplement per casualitat.
Ningu esta sempre felic vs trist, o és bo vs dolent en cada situacio.
Algu pot ser molt extravertit amb la seva familia i al mateix temps
ser molt timid amb les amistats, o viceversa. De vegades, un pot fins
i tot sorprendre's sobre un mateix.
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Intuicio Clau important:

P77

Atencio:

P77

Es diu que els gossos tenen
I'habilitat de percebre quan algu
representa una amenaca o no.
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Intuicio Clau important:

* Laintuicio es pot definir com el coneixement basat en I'experiencia.
De vegades l'instint val més que la rad!

. - o
Firauosotenebro's\. . Atencio:
Depen del seu estat d'anim!

P77
Por Alegria

Records d'una Records del Circ
pel.licula de terror.
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Intuicio Clau important:

* Laintuicio es pot definir com el coneixement basat en I'experiencia.
De vegades l'instint val més que la rad!

Gracids o tenebrés?

Depén del seu estat d'anim! Atencio:
e Les nostres emocions en aquest moment poden afectar la nostra
Por Alegria percepcio o pensament. Ex:

1. Enuig: tendencia a sentir que no |'entenen; falta de confianca.

2. Depressio: tot sembla ser pitjor del que és en realitat.

Records d'una Records del Circ
pel.licula de terror.
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Sius plau discuteix els avantatges i desavantatges de les
seguents funcions per a fer un judici sobre una persona

Intuicio Clau important:

* Laintuicio es pot definir com el coneixement basat en I'experiencia.
De vegades l'instint val més que la rad!

Gracids o tenebrés?

Depén del seu estat d'anim! Atencio:
e Les nostres emocions en aquest moment poden afectar la nostra
Por Alegria percepcio o pensament. Ex:

1. Enuig: tendencia a sentir que no |'entenen; falta de confianca.

2. Depressio: tot sembla ser pitjor del que és en realitat.

* Hem d'escoltar les nostres intuicions pero no confiar cegament en
elles.

Records d'una Records del Circ
pel.licula de terror.
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Aparenca i Realitat!

... No es pot confiar en cap dels factors anteriorment exposats ( per exemple, llenguatge) per
si sol

S'han de considerar tots els aspectes!
En combinacio, Aquests ens ajuden a jutjar una situacion complexa...
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Quina rellevancia té aixo?

Hi ha estudis que demostren que moltes (pero no totes!) de les persones amb problemes de
salut mental (en especial la psicosis) tenen problemes en les seglients arees:

e Dificultats de deteccio i avaluacio de les expressions facials de les altres persones (per
exemple: la alegria, |a tristesa).
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HAMBURG

Quina rellevancia té aixo?

Hi ha estudis que demostren que moltes (pero no totes!) de les persones amb problemes de
salut mental (en especial la psicosis) tenen problemes en les seglients arees:

e Dificultats de deteccio i avaluacio de les expressions facials de les altres persones (per
exemple: la alegria, |a tristesa).

* Dificultats per a deduir els motius i les activitats futures de les altres persones pel seu
comportament.
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HHHHHHH

Manera en que la falta d'empatia promou les males
interpretacions durant la psicosi

A ['autobus, un home la mira El perseguidor es descobreix El seu comportament (ex, portar ulleres de

atentament durant molt de finalment. sol), ha atret les mirades de les altres

temps. persones.

El seu cap li critica pels seus Esta convencut que el faran El seu cap ha exagerat, pero no el fara fora.

errors. fora de la feina aviat. Es un rondinaire tot el temps.

Un amic li llegeix un article Li esta insinuant que voste és Pura casualitat — el seu amic té interes en

sobre els fracassos a |'escola. un mal estudiant. la noticia, no coneix els seus problemes a
I'escola.

Vol contribuir algd amb alguna experiencia personal breu?
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HHHHHHH

Exercici practic

* A continuacio, presentarem unes tires comiques.

* Sjus plau, parleu sobre el que creieu que els personatges de |a historia pensen uns sobre
els altres.
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Exercicl practic

* A continuacio, presentarem unes tires comiques.

* Sjus plau, parleu sobre el que creieu que els personatges de la historia pensen uns sobre
els altres.

Important

* S'ha de distinguir entre la informacio que tens disponible i la informacio que els
personatges tenen uns dels altres.
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Exercicl practic

* A continuacio, presentarem unes tires comiques.

* Sjus plau, parleu sobre el que creieu que els personatges de la historia pensen uns sobre
els altres.

Important

* S'ha de distinguir entre la informacio que tens disponible i la informacio que els
personatges tenen uns dels altres.

* (Quinainformacio es necessita per poder arribar a una conclusio definitiva?
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HHHHHHHH

Bombons! Quée No suporto
bons! Gracies. els bombons
. L Ll
X e
- 4 T7ord
- 79
- L
)|

Que li regalara la nena a |la seva avia en el seu proper aniversari?
Es mostrara agraida l'avia?
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L'aniversari de |'avia
Que li regalara la nena a la seva avia en el proper aniversari?

Bombons! Qué No suporto
bons! Gracies. o els bombons
(’\r
L L J L
X £
: e T7ord
y ’ |' Lo L
: Y \
7 AN
o =g ]

Probable: Una caixa de bombons una altra vegada pergue I'avia es va mostrar molt
agraida l'anterior vegada.

No probable: La nena s'ha adonat que a la seva avia no li agraden els bombons i portara
alguna cosa diferent aquesta vegada.
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Una vegada més!




Entrenament Metacognitiu 6 — Empatitzar Il

DO NN

| ara com se suposa
que vaig a treballar?

X
b
\
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Aixo és
inacceptable!

Es el cap un insensible? Necessitem informacié addicional
per fer aquesta afirmacio?

27
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HHHHHHH

Que podria estar pensant el policia... Seria del tot
correcte o només en part?
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HHHHHHH

Passa t'ho
bé fill...

/" Donim tot els
“ dinerso
1\ disparo...

S'espantara la treballadora del banc?
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HAMBURG

Adverténcia! S'apropa una
tempesta a la costa.
Abandonin la platja.

Sortiran el pare i el fillamb el bot al mar?
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Opcional: Videoclip

Opcional: Els videos sobre el tema d'avui estan disponibles a la seglent pagina web:
http://www.uke.de/mct videos

Despres de veure'l, es comentara la relacio entre el video i el tema d'avui.

[Per als i les conductores:

alguns videos poden contenir llenguatge no apropiat per a tots els publics o no ser
valids en diferents cultures. Si us plau, revisi amb cura el videos abans de mostrar-los]



http://www.uke.de/mkt_videos
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HHHHHHH

Segons el Joan, on va veure la Maria per darrer cop la
furgoneta dels gelats? Al parc o a I'església?
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Podem menjarja?
Estic mort de gana!

Que en pensara la mare... Tindra rad?
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HHHHHHH

Per que estava descarregada la bateria la 1a vegada i per que la 2a vegada®?
Que devia pensar I'amo del cotxe?
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Traduccio a la vida diaria

Metes d'Aprenentatge:

* Molts malentesos i fins i tot conflictes sorgeixen perque la gent endevina incorrectament
el que hi ha en la ment de les altres persones (per exemple, si no li diuen als seus amics o

amigues que se senten malament en aquest moment, no poden esperar que tinguin més
consideracio!)
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Traduccio a la vida diaria

Metes d'Aprenentatge:

* Molts malentesos i fins i tot conflictes sorgeixen perque la gent endevina incorrectament
el que hi ha en la ment de les altres persones (per exemple, si no li diuen als seus amics o
amigues que se senten malament en aquest moment, no poden esperar que tinguin meés
consideracio!)

* Tracta d'avaluar situacions socials complexes des de diferents perspectives i examinar tota
la informacio disponible. Com meés informacio es consideri, més possibilitats hi haura
d'assolir la decisio apropiada.



Entrenament Metacognitiu 6 — Empatitzar Il 37
HAMBURG

Traduccio a la vida diaria

Metes d'Aprenentatge:

* Molts malentesos i fins i tot conflictes sorgeixen perque la gent endevina incorrectament
el que hi ha en la ment de les altres persones (per exemple, si no li diuen als seus amics o
amigues que se senten malament en aquest moment, no poden esperar que tinguin meés
consideracio!)

* Tracta d'avaluar situacions socials complexes des de diferents perspectives i examinar tota
la informacio disponible. Com meés informacio es consideri, més possibilitats hi haura
d'assolir la decisio apropiada.

e Cura: El nostre estat d'anim influeix en com percibim el que ens envolta (ex. com valorar a
una persona).
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Que te aix0 a veure amb la psicosi?

Durant |a psicosi les persones estan en perill de fer una interpretacio erronia o un exces
d'interpretacio de les expressions facials i accions.

Exemple: Marti creu que s'han burlat d'ell!

Antecedents: Marti arriba al vestibul d'entrada de |'aeroport després de desembarcar, on la
gent espera i mira en la seva direccio. Dos persones comencen a riure en veu alta.

Pero: Totes les persones que esperen estan, per suposat, mirant als i les passatgeres que
arriben per recollir als seus amics i amigues o clients. Les dues persones que riuen
probablement no s'havien vist durant molt temps i intercanvien records de vacances. O tal
vez se rien de Martin por llevar puesta una camisa hawaiana hortera.

“Tothom cometem errors” - sempre hem de tenir en compte diferents perspectives.
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Gracies Per La Vostra Atencio!

Per als i les conductores:

Si us plau, repartiu fulls de treball. Introdueix la nostra app COGITO (descarrega gratuita).

www.uke.de/mct_app

2 Download on the
. App Store

})0 Goog[c play
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Pictures used in this module are reproduced with indirect (creative commons license) or direct permission of the artists listed below, for which we would like to express our gratitude!
A full list can be obtained via www.uke.de/mct. If we have involuntarily breached copyright, please accept our apologies. In this case, we kindly ask creators for their permission to use
their work under the “fair use” policy.

Die in diesem Modul verwendeten Bilder wurden mit der indirekten (creative commons Lizenz) oder direkten Zustimmung der untenstehenden Kinstler reproduziert, wofir wir uns
herzlich bedanken mochten! Eine vollstandige Liste ist hinterlegt auf www.uke.de/mkt. Sollten wir unbeabsichtigt gegen das Urheberrecht verstoRen haben, so bitten wir dies vielmals

zu entschuldigen und bitten nachtraglich um die Verwendungserlaubnis.

Llima flickr Psalmz cC Rapper
Thomas Hawk flickr Lips cC Red lips/Rote Lippen
Volker Henkel fotomoment.de emotionen pp Different facial expressions of 3 men/Verschiedene

Gesichtsausdriicke v. 3 Mannern

storm_gal flickr Wolf Dog cC Intuition (dog/Hund)

bricolage.108 flickr Circus ring cC Funny clown/Lustiger Clown

MisterSquirrel flickr Pennywise CcC Evil clown/Boser Clown

def110 flickr Zirkus - circus CcC Circus/Zirkus
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Arbeitsgruppe Neuropsychologie neighbour/Bildergeschichten: GroRmutter, Unfall, schlechte

Nachrichten, Nachbar

--- --- --- Picture has been taken from the following book Comic strip: John & Mary/ Bildergeschichte John & Mary
chapter/ Das Bild wurde dem folgenden Buchkapitel
entliehen:

Moritz, S. (2005), Kognitive Dysfunktionen
schizophrener Patienten. In D.F. Braus (Ed.),
Schizophrenie (pp. 15-27). Stuttgart: Schattauer
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